klaviyo®

LE MARKETING PAR SMS EN FRANGE EN 2024

Nous avons interroge 1071 consommateurs francais qui recoivent des SMS de marques.
Voicl les resultats de notre enquéte :

dentre eux ont effectué un achat aupres
O d’une marque apres avoir regu un SMS

Parmi les consommateurs francais qui
se sont inscrits au marketing par SMS :

ol 70

d’entre eux sattendent a recevoir un

O ont effectué un achat suite au SMS
d’'une marque, alors gu’ils n'‘en avaient
O pas l'intention ce jour-la
O des personnes ayant acheté suite au
SMS d’'une marque ont effectuée
O 2 achats ou plus I'an dernier
O ont indiqué qu’une offre de remise
les incitait a sabonner aux SMS
O d’'une marque

message au moins une fois par semaine

\L ET PARMI CEUX-CI..
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s’attendent a recevoir des SMS

plus d’'une fois par semaine
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Déecouvrez le rapport complet pour obtenir encore plus d’'insights. Télécharger le rapport
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https://www.klaviyo.com/fr/marketing-resources/sms-consumer-report

